Isencao de IR por Moléstia Grave
O Mapa Definitivo para Solicitacao via e-CAC

Um guia pratico passo a passo para aposentados,
pensionistas e militares.

Produzido por Abesprev e Mutuoprev



O Destino da Jornada: O que
acontece apos a aprovacao?

8 w

O Efeito Imediato O Proximo Passo

Fim da Retencao Ponte para Restituicao
Acompanhe em seu demonstrativo de Com a isenc¢ao reconhecida, abre-se 0
pagamentos se a isenc¢ao foi concedida. caminho para solicitar a restituicao de

valores pagos indevidamente, com base na
data de inicio da doenca estabelecida no
laudo.
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O Arsenal de Preparacao: O que ter em

maos antes de comecar

Identidade Digital

Conta Gov.br (Nivel Prata ou Ouro) ou
Certificado Digital.

ﬂj Dossié Médico
Laudo médico oficial.

Exames que comprovem a doenca
(reunidos em um Unico arquivo).

Documentac¢ao Pessoal Q

Documento de identidade (RG ou CNH).
CPF.

Procuracao eletronica (apenas se o pedido
for feito por um representante).

Comprovacao Financeira

Informe(s) de Rendimentos da fonte
pagadora.
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A Anatomia do Laudo
Médico Perfeito Orgao oficial emissor

(quando exigido).

O laudo € o documento mais
Importante. Quanto mais completo,
menores as chances de exigéncias —Sn
da Receita. Certifique-se de que Diagnéstico claro S / g
ele contenha: §ga coanca -

Caodigo CID
aplicavel.

" Descricao clinica
& detalhada do quadro.

Assinatura do
medico.

— s

Identificacao completa
~do profissional.
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O Mapa da Jornada:
O processo de ponta a ponta

Acesso Requerimento Acompanhamento
Selecionar Anexar Acompanhar
Servigo Documentos Anadlise
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Entrar no Abrir Preencher Transmitir Receber

e-CAC Processo Dados Numero
Exigéncia?

Digital
-> Juntar documentos
-> Nova analise.
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Fase 1: Entrada e Triagem no e-CAC

(o
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Acesse cav.receita. No menu, procure por Na lista de servicos,
fazenda.gov.br e clique “Legislacao e Processo” busque pela isencao.
em "Entrar com Gov.br", ou “Processos Digitais

(e-Processo)”. Em
seguida, clique em
“Abrir Processo Digital". A Alert Box

A Receita atualiza os nomes
frequentemente. Se ndo achar de
imediato, use a busca do portal e
digite: “moléstia grave”, “isencao IR"
ou “processo digital”.

T Germint Motebook



Fase 2: O Requerimento e o Texto Base

Preencha seus dados basicos de contato com
maxima atencao.

CPF

CPF

it

Nome

Nome

Endereco

Telefone

[elefone

E-mail

E-mal

Na area de descricao do pedido, utilize o modelo
abaixo para garantir precisao juridica:

“"Solicito o reconhecimento do
direito a isencao do Imposto de

Renda prevista no art. 6°, inciso
XIV, da Lei n® 7.713/1988, em
razao de moléstia grave,
conforme documentacao médica
anexada.”
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Fase 3: A Montagem e Transmissao do Dossié

O sistema aceita arquivos em formato PDF. Se houver varios
exames, retina-os em um Unico arquivo PDF para facilitar a analise.

Checklist de Voo Final

Antes de apertar ‘Transmitir’, verifique:

[ ] CPF e Nome estdo corretos?

[] Osdocumentos estéo
perfeitamente legiveis?

, [] Todos os anexos exigidos foram
incluidos?

Transmitir R P S

Apos clicar em "Transmitir”, o sistema emitira um numero de processo. Salve este comprovante imediatamente.
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Matriz de Qualidade: Como evitar atrasos

=

s Digitalizar documentos usando scanners ou apps X Enviar fotografias borradas, escuras ou cortadas.
profissionais (qualidade nitida).

X Deixar exames espalhados em dezenas de

v/ Utilizar exclusivamente o formato PDF. arquivos separados.

v/ Guardar todos os comprovantes de transmissao. v Esquecer de acompanhar o processo

periodicamente apds o envio.

Responder rapidamente a qualquer solicitagao
da Receita.
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A Malha de Retorno: Acompanhando a Analise

Volte ao e-CAC periodicamente e acesse '‘Meus Processos Digitais’ para checar o andamento.

Consultar Processos |

J

O Cenario Ideal

Processo analisado -> Deferimento Se um documento complementar for
(Isencdo concedida). solicitado, ndo entre em péanico. Siga o fluxo:

+

A Receita fez uma Exigéncia?

¢ Abra o processo no e-CAC.

Cligue no botao Juntar
Documento.

Anexe 0 novo documento
solicitado (em PDF).

¢ Transmita novamente.
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Apoio Especializado Abesprev e Mutuoprev

Este guia € mais um servigco da Abesprev para proteger os direitos de seus
associados. Se permanecer alguma duvida durante o processo, ou se
vocé precisar de apoio futuro para solicitar a restituicao de anos anteriores,
nossa equipe esta pronta para ajudar.

Se tiver alguma duvida ou dificuldade, fale conosco.

N (11) 3244-2540 (Regido Metropolitana SP) / 0800-778-2222 (Interior e
Outros Estados)

D<] abesprev@abesprev.com.br

(L) (11) 93496-7749 (Atendimento apenas por mensagem de texto)

%

e e

M Gemini Motebook



